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Fonctionnement de la CPTS Grand
Versailles

1. Dialogue de gestion

| Le 19 décembre 2023 a eu lieu le dialogue de gestion,
réunissant les membres du Bureau de la CPTS Grand
Versailles, la CPAM des Yvelines et la DD 78.

Ce temps d'échange fut I'occasion de faire le bilan des
actions de la CPTS en 2023 et de définir les projets &
poursuivre ou initier en 2024. Ainsi, pour I'année 2023, les
objectifs ont été atteints a 89 %.

2. Gouvernance

La gouvernance de la CPTS Grand Versailles est organisée en 3 organes : I'Assemblée
Générale, le Conseil d’Administration et le Bureau.

2.1. L'Assemblée Générale

e Assemblée Générale Ordinaire
En 2023, une Assemblée Générale Ordinaire s'est tenue le 29 juin au cours de laquelle a
été présenté le bilan des activités et financier 2022 (cerfifie par le Commissaire aux
comptes), les projets 2023, et a été voté le montant des adhésions et vacations 2023.

L’ Association compte 269 membres adhérents au 21 décembre 2023.

Profession Effectifs

Médecin généraliste 63
Pharmacien 62
Orthophoniste 39
Médecin spécialiste &3
Infirmier 27
Sage-femme 15
Masseur-Kinésithérapeute 7
Podologue 6
Orthoptiste 5
Chirurgien 5
Autres 7

Total effectifs “



e Assemblée Générale Extraordinaire
Une AGE s'est tenue le 14 septembre 2023, au cours de laquelle a été présenté des
modifications des statfuts.
Les nouveaux statuts votés sont disponibles sur le site internet de la CPTS Grand Versailles.

2.2. Le Conseil d’ Administration

Le Conseil d' Administration de I' Association s'est réunie 3 fois en 2023 :
- 1erjuin 2023 : validation du rapport d'activité et financier 2023 et proposition de
I'ordre du jour de I'AG 2023.
- 29 juin 2023 : proposition modification des statuts et du reglement intérieur de
I’ Association.
- 16 octobre 2023 : Suivi des activités de I' Association.

2.3. Le Bureau

Le Bureau est composé de 6 membres minimum et est élu par le Conseil d' Administration.
En 2023, 2 membres ont fait part de leur démission de leur mandat du Bureau auprés du
Président de I' Association :

- Madame Cindy GOUTH, le 10/11/2023

- Madame Christine PELCA-POIVRE, le 29/09/2023
Comme spécifié dans les statuts de ['Association, les mandats vacants ont été
provisoirement pourvu par cooptation lors du de la réunion du Bureau du 16 novembre
2023.

Dr. Jérédme BARRE Dr. Laurent de BASTARD Dr. Christophe CLUZEL Dr. Xavier GAYRAUD

Membre Vice-président Trésorier Secrétaire Général
Médecin Généraliste Médecin Généraliste Pharmacien et Conseiller Médecin Généraliste
Versailles Versailles municipal, Mairie de Versailles

Versailles

) b4

Mme. Anne-Cécile GOLETTO Mme. Aurélie LARZILLERE Dr. Lorenzo MACIEIRA Dr. Frédéric PRDUHOMME
Trésoriére adjointe Secrétaire Générale Président Vice-président
Sage-femme Adjointe Médecin Généraliste Gastro-entérologue
Bois-d'Arcy Orthophoniste MSP La Celle-Saint-Cloud Le Chesnay-Rocquencourt
Bois-d'Arcy

Le Bureau s'est réuni 7 fois en 2023 pour :

e Préparer les décisions des Assemblées Générales Ordinaires et Extraordinaires, ainsi que
du Conseil d’administration de I’ Association et en fixer I'ordre du jour ;

e Participer & la gestion courante de I'Association et veiller & la mise en ceuvre des
décisions de I' Assemblée générale et du Conseil d'administration de I' Association ;

o Gérer, diriger et administrer |' Association, sous réserve de ceux statutairement réservés
aux autres organes ;

e Agréer a la majorité I'adhésion des nouveaux membres partenaires.

e Veiller au respect du projet de santé de la CPTS et du calendrier de déploiement des
missions ;

e Veiller au respect des indicateurs d'action et de résultat ;

e Faire un rapport sur ses activités lors de chague réunion du Conseil d'administration de
I' Association et lors de I' Assemblée générale ordinaire.


https://cptsgrandversailles.sante-idf.fr/adh%C3%A9sion

3. Ressources humaines

Suite au départ de la coordinatrice de I' Association en décembre 2022, I'intérim a été
assurée par Madame Sophie Fortin, Directrice opérationnelle & I'APTA 78, le temps du
processus de recrutement.

Une nouvelle coordinatrice a pris ses fonctions en juin 2023, la passation de poste s'est
effectuée jusqu’en septembre 2023.

Le confrat de I'assistante médicale (en poste depuis juin 2022) a été prolongée jusqu’au
31 mars 2023 dans le cadre de la prorogation de la convention avec le Consell
Départementale pour le projet de téléconsultation assistée.

Mise en ceuvre du projet de santé

1. Mission socle en faveur de I'accés aux soins

La mission « Favoriser I'acces aux soins » se traduit par les axes suivants :
¢ Facilitation de I'accés d un médecin traitant ;
o Amélioration de la prise en charge des soins non programmeés en ville.

1.1. Favoriser I'acces a I'offre de soins en médecins généralistes

La CPTS réceptionne les demandes d'aide pour la recherche de médecin fraitant via un
formulaire en ligne.

En 2023, la CPTS a recu 285 demandes via le formulaire, soit 330 personnes d prendre en
charge dont 238 résidant sur le territoire de la CPTS (les usagers résidants en dehors du
territoire ont été orienté quand cela été possible vers la CPTS de leur d'habitation).

Une solution a pu étre identité pour 99 % des demandes et 25 % des médecins généralistes
adhérents ont participé au dispositif.

De plus, des échanges ont été entrepris avec des EHPAD et résidences séniors du territoire,
pour lesquels des résidents ne disposaient plus de médecin fraitant. Une réponse positive
a pu étre apportée d chaque demande : Maison Saint-Louis (Versailles), Les chénes d'or
(Le Chesnay-Rocquencourt), Résidence Juliette Victor (Jouy-en-Josas).


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfSCOkVqlJmpv01kywkl4KCng_uRCg5hp5y05uviOwav3Vq2w/viewform

Répartition par genre des patients Répartition par catégories d'age

25% 24%
20% 18%

15% 13%
11% 11%

9%
7% 8%
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Répartition des patients en recherche Capacité des patients & se déplacer au
de médecin fraitant déclarant ou non cabinet
une ALD

Avec difficulté
= Non
= Non
= Qui

= Non renseigné

Répartition des patients déclarant une ALD en fonction de leur capacité a se rendre au
cabinet du professionnel de santé

Effectif Proportion

Déclare une ALD 60 38%
Ne déclare pas d'ALD 94 61%
Déclare une ALD 23 62%
Ne déclare pas d'ALD 14 38%
Déclare une ALD 35 80%
Ne déclare pas d'ALD 9 20%
TOTAL 238

A I'été 2023, a été entrepris un travail avec une agence de communication dans le but
de faire connaitre plus largement I'accompagnement de la CPTS Grand Versailles pour
identifier un médecin traitant auprés des usagers du territoire. Dans un méme temps, la
CPTS a confractualisé avec une plateforme de secrétariat téléphonique, ce qui a permis
la mise en place d'un numéro de téléphone dédiée pour I'aide a la recherche d'un
médecin traitant : 01 39 07 90 80.

Ainsi, en octobre 2023 a été lancée une campagne de communication dédiée aux
personnes en ALD ou de plus de 70 ans, comportant :
- un affichage dans les officines et cabinet des professionnels paramédicaux
adhérents,
- un flyer mis & disposition des SSIAD et CCAS du territoire,
- un mailing auprés de adhérents et des partenaires de la CPTS.



Cette campagne de communication s'est déroulée en deux temps :
e uUne premiére phase test (oct.-déc. 2023) a ciblé les villes ayant le plus de patients
en ALD sans médecin traitant (Versdilles, Viroflay, Saint-Cyr-I'Ecole, La Celle-Saint-
Cloud, Fontenay-le-Fleury et Rennemoulin.
e Une deuxiéme phase de cette campagne concernera les 12 autres communes
du territoire, avec un lancement prévu en janvier 2024.
La campagne a été relayée dans la presse locale: Web actu 78 « Yvelines: une
campagne lancée pour vous aider a frouver un médecin traitant » (10/11/2023), Les échos
« Désert médical : dans les Yvelines, la course aux médecins traitants » (16/11/2023), BFM
Paris « Yvelines, une aide pour trouver un médecin traitant» (14/11/2023), Toutes les

nouvelles de Versailles « Une campagne lancée pour trouver un médecin traitant »
(08/11/2023).

VOUS CHERCHEZ LA CPTS GRAND VERSAILLES
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1.2. La téléconsultation assistée

Sur financement du Conseil Départemental, la CPTS Grand Versailles a déployé la
téléconsultation assistée sur son territoire depuis juin 2022 avec le recrutement d'une
téléassistante.

Grace a la participation de médecins généralistes volontaires, 295 téléconsultations
assistées ont pu étre réalisées, dont 99 entre janvier et mars 2023.

89

Age médian des patients

o/

Des patients accompagnés Des patients accompagnés Des patients trés satisfaits
sont & domicile sont en EHPAD par la prise en charge

s

Téléconsultations assistées
réalisées

O3 Z

Durée moyenne de Durée moyenne de
I'assistance I'intervention du médecin

Chiffres au 31/03/2023


https://actu.fr/ile-de-france/versailles_78646/yvelines-une-campagne-lancee-pour-vous-aider-a-trouver-un-medecin-traitant_60313121.html
https://www.bfmtv.com/paris/replay-emissions/bonjour-paris/yvelines-une-aide-pour-trouver-un-medecin-traitant_VN-202311140313.html

Le projet s'est poursuivi jusqu’a la fin de la convention en mars 2023. Au regard des résultats
frés encourageant, la CPTS Grand Versailles a souhaité que ce projet puisse éfre poursuivi
et élargit & I'ensemble des Yvelines. Ainsi, aprés accord du Conseil Départemental, le
projet a été repris en avril 2023 par I' APTA 78.

1.3. Améliorer la prise en charge des SNP en ville

La CPTS Grand Versailles accompagne les médecins généralistes du territoire qui
souhaitent participer au Service d'Accés aux soins des Yvelines.

En 2023, 30 médecins généralistes du territoire Grand Versailles, dont 15 adhérents,
participent au dispositif d’accés aux soins non programmés. Ainsi, la CPTS de Grand
Versailles assure en moyenne 81% des demandes de soins non programmés sur son
territoire.

2. Mission socle en faveur de [Il'organisation de parcours pluri-
professionnels autour du patient

La mission en faveur de I'organisation de parcours pluri-professionnel autour du patient se
fraduit par la construction de parcours spécifiques répondants aux besoins du territoire.

2.1. Parcours gériatrie

La CPTS Grand Versailles participe a la coordination de I'offre de soins gériatrique sur le
territoire du Grand Versailles. Notamment avec la contribution des médecins généralistes
adhérents et volontaires & I'offre de téléconsultation assistée (déployée par I' APTA 78
depuis mars 2023) pour les patients peu ou pas mobiles. Ainsi en 2023: 105
téléconsultations assistées ont été réalisées en EPHAD et 93 en résidence sénior.

Modalités de résidence EHPAD Résidence sénior
Etiquettes de lignes (territoire) [Nombre de ID Patient
Jouy-en-Josas 27
Le Chesnay-Rocquencourt 29 37
Versailles 7 4]
Viroflay 42
La Celle-Saint-Cloud 13

Noisi—le—Roi 2

De plus, la CPTS Grand Versailles participe aux échanges de la filiere gériatrique du Grand
Versailles. Une communication commune a été réalisé auprés des EPHAD et SSIAD sur les
dispositifs d’accés aux soins des personnes dgées sur le territoire (Annexe 2).

Des médecins généralistes adhérents et volontaires ont participé & une expérimentation
en cours sur le territoire de la CPTS : projet SPAAD (Sécurisation des Personnes Agées &
Domicile) co-portée par I'APTA 78, le CD 78 (Agence AutonomY) et le Centre Hospitalier
de Versailles (SAMU-SAS).

Enfin, le dispositif d'aide pour la recherche de médecin traitant a été présenté dans
plusieurs EPHAD et service gériatrique.

2.2. Parcours oncologie

Le projet, co-porté avec I'APTA 78, consiste & permettre aux médecins traitants de se
connecter sur un temps trés court en amont de la réunion de concertation pluri-
professionnelles (RCP) de leur patient. Le médecin oncologue fait un court résumé du cas



du patient et de la prise en charge envisagée de fagcon & ce que le médecin traitant
et/ou de spécialité du patient puisse faire ses retours. L'objectif de ce projet étant
d'améliorer la prise en charge des patients et faciliter le lien ville-hépital.

Ce projet est en cours d'expérimentation avec le service onco-gériatrique de I'Hopital La
Porte Verte. Plusieurs réunions de cadrage ont permis de rédiger une procédure et de la
réajuster au fil de I'eau en fonction de I'avancée du projet.

Ainsi en 2023, 23 patients ont pu bénéficier de I'intervention de leur médecin traitant en
RCP. Sur la base des retours d'expériences, les médecins traitants se disent tres satisfaits de
leur participation et des échanges: I'avis du médecin fraitant sur la décision
thérapeutique est systématique demandée.

A terme, ce projet pourrait étre développé avec d'autres établissements de santé. Des
échanges en ce sens ont eu lien avec le Centre Hospitalier de Versailles.

2.3. Parcours Neurologie

L'objectif de ce parcours est d'organiser la prise en charge simultanée par plusieurs
orthophonistes afin de permetire aux patients en sortie d’hospitalisation post-AVC ou post-
trauma cranien de débuter sa rééducation au plus vite. Pour ce faire, un outil numérique
a fonctionnalité d'agenda partagé devra étre mis & disposition : Perfactive.

Ce parcours a été développé en partenariat avec le service neurologique du Centre
Hospitalier de Versailles (CHV).

En 2023, plusieurs réunions de travail avec I'orthophoniste référente (09/02 et 28/02/2023)
le service neurologique du CHV (09/03/2023), le chef de projet Perfactive (01/03 et
07/03/2023) et les orthophonistes libérales adhérentes a la CPTS Grand Versailles (28/04 et
09/05/2023) ont permis d'aboutir & la rédaction d'une procédure et « développé » I'outil
Perfactive au regard des besoins du projet.

La mise en route du projet a malheureusement été retardée, puis finalement arrétée pour
plusieurs motifs :

e Le CHV a subi une cyber-attaque en décembre 2022, ce qui a empéché
I'intégration de nouvel outil dans le systéme informatique.

e Les patients ont fait part d'une grande réticence sur le fait d'avoir plusieurs
orthophonistes pourle démarrage de leur prise en charge. Ce frein a essayé d'étre
levé par la création d'un flyer explicatif et la mobilisation d'une association de
patient. Mais cela n'a pas suffi & lever les craintes.

Vous avez subi un AVC ou
un traumatisme cranien
au cours du dernier mois ?

Vous éprouvez des difficultés au quotidien en
raison des séquelles liées a votre traumatisme ?

Vous n'arivez pas a trouver un orthophoniste
disponible pour assurer votre rééducation ?

Les orthophonistes des Yvelines collaborent
ensemble pour vous proposer des délais de prise
en charge attractifs.

¥ Diminution du risque de séquelles

¥" Augmentation de la marge de

ﬁﬁ‘ﬁ' ﬁ progression

¥ Amélioration de vos capacités

Pour toute demande d'organisation de prise en charge en
orthophonie :

01 XX XX XX XX



2.4. Parcours santé de la femme

Ce parcours, non valorisé dans le cadre de I'avenant 3, a notamment pour objectif de
faciliter le lien ville-hopital sur le suivi de la grossesse en post-accouchement. Un groupe
de travail réunissant des sages-libérales (30/03/2023) a permis d'initier les échanges sur la
mise en place d'un parcours « post-maternité » sur le territoire Grand Versailles.

Dans un méme temps, la CPTS Grand Versailles a participé aux différents échanges du
groupe de travail départemental « Améliorer le lien ville-hépital dans le parcours
périnatalité » organisé par la CPAM des Yvelines, le réseau MYPA et I'URPS IDF SF (09/06,
19/09 et 01/12/2023). L'objectif de ces temps d'échange était d'identifier les actions
pouvant étre mise en ceuvre suite d I'arrét du PRADO maternité.

Le déploiement d'un parcours « post-maternité » sera initié en 2024.

2.5. Parcours diabéte

Ce projet expérimental sur la prise en charge du diabeéete de type 2, co-porté par I' APTA
78, la CPTS Yvelines Ouest et la CPTS Grand Versailles, a pour objectifs de :

e faciliter la fransmission d'information entre les professionnels de santé,

e renforcer |I'autonomie du patient.

Entre octobre et novembre 2023, les professionnels de santé impliqués dans la prise en
charge du diabéete de type 2 et exercant sur les territoires des 2 CPTS ont été sollicités pour
réaliser un état des lieux de la prise en charge. Ainsi 55 professionnels ont participé a cette
enquéte, ce qui a permis de mettre en lumiére les freins et leviers possibles.

Freins
¢ Manqgue de transmission de la part des acteurs de la prise en charge.
¢ Mangue de connaissance des actions conduites par chaque professionnel de
santé.

Solutions proposées

e Déploiement d'outils de coordination.

e Faire connaditre les compétences de chaque professionnel afin de faciliter
I'orientation du patient et s’assurer de la bonne cotation des actes.

e Mission optionnelle en faveur de I'accompagnement des professionnels de santé
sur le territoire.

e Constituer une équipe de soins primaire pour I'orientation des patients.

e Travailler sur les relations ville-hépital pour I'orientation des patients et la
fransmission d'informations.

Cesrésultats ont été présentés al'occasion d'une soirée de restitution le 6 décembre 2023.
Le parcours diabete sera cadré et déployé en 2024 (non valorisé dans le cadre de
I'avenant 3).

2.6. Parcours psychiatrie et santé mentale : projet SESAME

L'Institut Montaigne et le CHV sont porteurs du projet Soins d’Equipe en Santé Mentale
(Sésame) qui vise & expérimenter un modéle de soins collaboratifs en santé mentale dans
le département des Yvelines favorisant I'intervention des principaux acteurs de santé
mentale (médecin générdaliste, infirmier coordinateur, médecin psychiatre, psychologue
libéral).

Sur le territoire du Grand Versailles, 3 médecins généralistes de Versailles en exercice isolé
participent & cette expérimentation.

A date, plus de 100 patients ont été orientés par les praticiens vers I'infirmiere coordinatrice
pour une évaluation compléte et une prise en charge.

10



Ce projet a obtenu en octobre 2023 un financement dérogatoire au titre de I' Article 51.

Une équipe centrée L Des TI?VUSS de cas
sur les patients <9 regulierespar un
psychiatre référent

Médecin généraiste
E »
’ . @
Psy se
sychologue ¥ Autresressources
4 8 E (ex. social)
v
/ 4 .
cmmm
< . W i
— = Des outils, tels que

< e 7 3
Un registre pour Infirmier EERSSIE Psychiatre 'échelle PHQ-9,

suivre la file active coordinateur référent aidant & évaluer
I'état des patients

Ce parcours n'est plus valorisé dans le cadre de I'avenant 3.

3. Mission socle en faveur du déploiement des actions de prévention

En 2023, la CPTS Grand Versailles a pu rencontrer et échanger avec des acteurs du
territoire :
- Prévention et dépistage des cancers : CRCDC-IDF (07/07 et 04/12/2023), Ligue
conftre le cancer - Comité des Yvelines (08/11/2023).
- Prévention et dépistage du diabéte : SER Diabete (27/07 et 03/08/2023).

Une convention a été signé avec le CRCDC-IDF en décembre 2023, définissant les
modalités de mise en place d'actions préventives des dépistages des cancers et de
formation professionnelle.

Deux actions de prévention ont été menées en 2023.

Journée dépistage du cancer du sein Mammo-Solidaire

DEPISTAGE DU CANCER DU SEIN ©
asivds sobiohs La CPTS a co-organisé avec le CRCDC-IDF, et avec le soutien
. ow? de GE HealthCare et la mairie de Buc, une action de
prévention et dépistage du cancer du sein.
v 13 femmes ont pu réaliser une mammographie dans le
cadre du dépistage organisé
v' 8 kits de dépistage colorectal ont été remis
v 1 stand prévention animé par le service Prévention de
I’ Assurance Maladie et la CPTS Grand Versailles.

11



La CPTS Grand Versailles aréalisé quatre messages a I'intention des usagers pour les inviter
a se faire dépister pour les cancers du sein, de I'utérus et colorectal. A cette occasion, des
listes des professionnels de santé habilités a réaliser ou prescrire le dit dépistage ont été

mis

a disposition des usagers.

Campagne de communication en faveur du dépistage organisé des

Mesdames,
de quand date votre dernier dépistage ?

Le dépistage, c'est le meilleur moyen de détecter ou de prévenir un cancer
précoce ou de s'assurer qu'il n'y a rien | Plus un cancer est détecté 161, mieux i
se soigne.

Les professionnels de santé de la CPTS Grand Versailles vous accompagnent

dans vos démarches.

Cancer du sein Cancer colorectal Cancer du col de I'utérus

L. CPTS
"”' Grand Versailles

Mesdames,
de quand date votre dernier dépistage ?

Le dépistage, c'est le meileur moyen de détecter ou de prévenir un cancer
précoce ou de s'assurer qu'il n'y a rien | Plus un cancer est détecté 161, mieux il

se soigne.
Les professionnels de santé de la CPTS Grand Versailles vous accompagnent
dans vos démarches.

Cancer du sein

Avar 1 fois/an, consultation avec palpation de la
poitrine, auprés d'un gynécologue ou d'une sage-femme.

nfre 50 et 74 mammographie fous les 2 ans dans le
cadre du dépistage organisé.

Si vous étes concernée, demandez volre
Invitation au dépistage organisé

>

i\ CPTS
3 ‘ $: Grand Versailles

Mesdames,
de quand date votre derier dépistage ?

Le dépistage, c'est le meileur moyen de détecler ou de prévenir un cancer
précoce ou de s'assurer qu'il n'y a rien | Pius un cancer est détecté 161, mieux il
se soigne.

Les professionnels de santé de la CPTS Grand Versailles vous accompagnent
dans vos démarches.

Cancer colorectal

Entre 5C 74 s : fous les 2 ons, réalisation d'un test
immunologique rapide et indolore, & faire chez soi

A récupérer auprés de son médecin traitant, d'un gastro
entérologue ou d'un pharmacien.

Si vous étes concernée, demandez votre
Invitation au dépistage organisé

Nes

o\ CPTS
""' Grand Versailles

Mesdames,
de quand date votre dernier dépistage ?
Le dépistage, c'est le meileur moyen de défecter ou de prévenir un cancer

précoce ou de s'assurer qu'il n'y a rien | Plus un cancer est détecté 161, mieux i

se soigne.

Les professionnels de santé de la CPTS Grand Versailles vous accompagnent
dans vos démarches.

Cancer du col de I'utérus

Entre 25 : fous les 3 ans, réalisation d'un frottis
(si deux premiers tests normaux)

Entre 30 et 65 ans : tous les 5 ons, réalisation d'un frottis
{si deux premiers fests normaux).

Le frottis (prélevement vaginal) peut étre réclisé par un
gynécologue, un médecin généraliste, ou une sage-femme.

ek
i

S vous éfes concernée, demandez vofre
Invitation au dépistage organisé

N

1o\ CPTS
#@2: Grand Versailles

4.

Mission optionnelle en faveur du développement de la qualité et la

pertinence des soins

4.1.

Echanges interprofessionnels

La CPTS Grand Versailles accompagne les professionnels de santé dans la connaissance

des dispositifs de prise en charge de leur territoire mais également dans la facilitation des
échanges entre pairs en organisant des temps dédiés.

En 2023, 5 temps d’échange ont été organisés, réunissant au fotal prés de 75 participants.

Date

Objet

16/03/2023

Soirée interprofessionnelle « Echanges autour de la prise en charge
complexe des patients gériatriques »

23/05/2023

Soirée d'échange autour de la prise en charge des troubles anxieux et
dépressifs en médecine générale

20/06/2023

Information sur les protocoles de coopération nationaux en pharmacie

03/10/2023

Formation « Protocole de coopération cystite »

12/12/2023

Soirée d'échange « Prise en charge du patient douloureux chronique »
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Professions ciblées - Médecins (généraliste, psychiatre, gériatre)

- Pharmaciens

- Infirmier

- Psychologue

- Orthophonistes

La CPTS Grand Versailles dispose également d'un groupe WhatsApp pour les adhérents,
surlequel ils peuvent échanger des actualités en santé sur le territoire ou diverses questions
administratives.

En complément, la CPTS Grand Versailles mets & disposition de

ses adhérents la solution Doctolio Team. Cette solution de I ’
messagerie instantanée permet aux adhérents de la CPTS

d’échanger de facon sécurisée entre eux avec des possibilités

de message privé, de groupe de discussion ou de cas patient.

4.2.

Protocoles de coopération

Dans le cadre d'une CPTS, six protocoles de coopération nationaux ont fait I'objet d'un
avis favorable de la HAS et d'une autorisation par arrété ministériel (8 mars 2020 et 9 mars
2023). Parmi ces protocoles, quatre ont été déployés au sein de la CPTS :

Prise en charge de la pollakiurie et des brilures mictionnelles non fébriles chez la
femme de 16 a 65 ans par le pharmacien d’officine ou I'infirmier diplémé d’Etat
dans le cadre d'une structure d'exercice coordonné ou d'une CPTS (arrété du 9
mars 2023) ;

Prise en charge des patients de 6 & 50 ans se présentant pour odynophagie
(douleur de gorge ressentie ou augmentée lors de la déglutition) par le
pharmacien d’'officine ou l'infirmier dans le cadre d'une sfructure d'exercice
coordonné ou d'une CPTS (arrété du 9 mars 2023) ;

Renouvellement du traitement de la rhino-conjonctivite allergique saisonniére
pour les patients de 15 & 50 ans par I'infirmier dipldbmé d'Etat et le pharmacien
d’officine dans le cadre d'une CPTS (arrété du 8 mars 2020) ;

Prise en charge de I'enfant de 12 mois a 12 ans de I'éruption cutanée vésiculeuse
prurigineuse par l'infirmier dipldmé d'Etat ou le pharmacien d'officine dans le
cadre d'une CPTS (arrété du 8 mars 2020).

Rhino
conjonctivite

e ld= N

Cystite |Varicelle allergique

saisonniere

Pharmacie Le Saint

12 Pl. du Comte de Bendern
78170 La Celle-Saint-Cloud

Pharmacie 5 rue de la porte de Buc

de la Porte de Buc 78000 Versailles
Pharmacie 81 Rue du Maréchal
du square Foch, 78000 Versailles
Pharmacie 8 rue Richard Mique
de Clagny 78000 Versailles

Deux autres équipes Médecin/Pharmacien ont été déclarés début 2024.

NB : Cette action n'est pas valorisée dans le cadre de I'avenant 3.
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4.3. Représentant des usagers

La CPTS Grand Versailles souhaite collaborer avec les patients-experts dans la construction
des actions de communication & destination des usagers et des parcours.

En 2023, la CPTS a bénéficié de :
e Larelecture et avis d'un représentant d'UFC Que Choisir sur :
o le formulaire de demande de médecin fraitant,
o I'affiche « Vous cherchez un médecin traitant 2 ».
e Laparticipation d’'un représentant de la Fédération Francaise des diabétiques aux
premiers échanges sur la construction du parcours diabéte.

5. Mission optionnelle en faveur de I'accompagnement des
professionnels de santé sur le territoire

5.1. Présentation de la CPTS

La CPTS a organisé deux soirées au cours desquelles elle a pu présenter ses missions et ses
projets :

e Présentation de la CPTS GV & du dispositif DACTYS (15/03/2023)

e Conviv'Santé « Accés aux soins » - CPTS GV & APTA 78 & SAS 78 (23/11/2023)
Au total, ces deux soirées ont réuni prés de 40 participants.

Depuis novembre 2023, la CPTS est présenté lors des rendez-vous d'installation organisée
par la CPAM via la diffusion d'un dépliant. Il est également proposé aux professionnels
d’'étre contacté parla CPTS.

Enfin, lors de toute premiere adhésion & la CPTS, le professionnel de santé est contacté
par I'équipe de coordination afin de recueillir ses envies ses besoins et présenter les
missions de la CPTS.

5.2. Appui & la formation IPA

Dans le cadre du développement des pratiques avancés pour les infirmiers, la CPTS Grand
Versailles appui les infirmiers libéraux dans leurs démarches de formation, ainsi la CPTS a
accompagné 2 infirmiers libéraux dans la rédaction de leur projet de soin IPA pour
déposer une demande de financement auprés de I' ARS IDF.

5.3. Journée des CPTS Yvelinoises 2023

JOURNEE DES CPTS Yvelinoises

1= EDITION
VENDREDI 29 SEPTEMBRE 2023

La CPTS Grand Versailles a participé & I'organisation de la 1ére
M"c:”« "... Joumnée des CPTS Yvelinoises, bénéficiant du soutien de la

CPAM, de I'ARS, du Conseil Départemental, de la Ville de Saint-
Germain-en-Laye et de I'APTA 78.

220 participants

14 adhérents de la CPTS étaient présents

1 animation d’atelier

1 présentation du projet « Participation des MG aux RCP en
oncologie de leur patient »

o 1 stand commun aux CPTS

& = oz ar

La CPTS Grand Versailles portera, avec la CPTS Sud Yvelines et I' APTA 78, I'organisation
de la deuxieme édition en 2024.
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Communication

1.

Le site internet de la CPTS Grand Versailles est ouvert depuis 2021. |l dispose de plusieurs
dossiers de navigation accessible d tous et un espace pro réservé aux adhérents sur lequel
ils peuvent télécharger de la documentation.

Ci-dessous quelques données pour I'année 2023 :

Site internet

e 373 téléchargement
o 1522 visiteurs
[ ]

Les pages les plus consultées sur la période sont :

2 min 20s durée moyenne de consultation

e Page d'accueil : 1382 fois
e Page « CPTS»
o Onglet « Equipe » : 560 fois
o Onglet « Présentation » : 944
e Page « Adhésions » : 551 fois
e Page « Contact»: 525
e Page « Accés aux soins » : 467 fois

Une refonte du site web de la CPTS est prévue en 2024.

2. Page Linkedin

L'objectif de la page LinkedIn de la CPTS est de donner une visibilité des événements
organisés et de suivre les actualités professionnelles du territoire.

CPTS Grand Versailles
- ®

[1] Dépistage cancer du sein

=} [Prévent

Mesdames, découvrez ci-dessous les recommandations concernant le #dépistage

du #cancer du sein.

territoire Grand Versailles : https://urlrme/wQcsD

Mesdames,
de quand date votre demier dépistage ?

Le épistage, c'est le meileur moyen ce délecter ou de prévenir un cancer
précoce ou de sassurer quil n'y a rien | Pius un cancer est détecté 161, mieu i

se soigne.

Les professionnels de santé de la CPTS Grand Versailles vous accompagnent
dans vos démarches.

Cancer du sein

A 1 fois/an, consultation avec palpation de Ia
poittine, auprés d'un gynécologue ou d'une sage-femme.

0 ef mographie fous les 2 ans dans le
cadre du dépistage organise.

Si vous éfes concemnée, demandez vofre

Invitation au dépistage organisé
4 ¥
CPTS \#
@3 Grand Versailles o
© s
Réactions

La page compte 412 abonnés au 31/12/2023, soit une
progression de + 252 abonnés en un an.

12 posts effectués entre le 01/01/2023 et le 31/12/2023
ayant généré :
v' 89 réactions
v’ 3 commentaires
v 22 % de taux d'engagement moyen (un taux
supérieur a 1 % est considéré comme bon).
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Conclusion et perspectives 2024

La CPTS Grand Versailles a cléturé le 19 décembre 2023 sa troisieme année d'exercice.
L'ensemble des missions confiées a la CPTS Grand Versailles ont pu étre réalisées gréce a
I'implication des professionnels de santé adhérents.

Cette année encore, une attention toute particuliere a été portée surl'accompagnement
les usagers de notre territoire dans l'identification d’'un médecin traitant. Ainsi, la CPTS a
mené une campagne de communication, impliquant les officines, les professionnels du
soin & domicile, les communes, etc.
L'année 2023, en quelques chiffres :

- 89 % des objectifs atteints dans le cadre de I' ACI

- 269 adhérents, dont 34 % participant activement

- 5 parcours poursuivis ou nouvellement déployés,

- 6 soirées d'échanges et d'information pour les adhérents,

- 17 protocoles de coopération déclarés,

- 2 actions de prévention et dépistage des cancers

L'année 2024 serariche, d la fois sur le fonctionnement avec I'agrandissement de I'équipe
salariée et le renouvellement des membres du Conseil d’Administration et du Bureau en
octobre 2024, que sur les projets avec le démarrage de deux nouveaux parcours (diabéte
et périnatalité). De plus, I'accent sera mis sur les actions & destination des professionnels
de santé, en créant notamment des temps d'échanges conviviaux autour du sport-santé
et développant I'attractivité du territoire auprés des étudiants en santé.

L'année 2024 se clbéturera par I'organisation de la seconde édition de la Journée des CPTS

Yvelinoises, le vendredi 6 décembre a I'Orangerie du chateau du bois du Rocher de Jouy-
en-Josas. Nous vous y attendons nombreux |
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Annexes

1. Membres du Conseil d’Administration

Le Conseil d' Administration élu le 15 juin 2021 est composé de 3 catégories de membres.
Professionnels de santé

Le college des professionnels de santé est composé de 12 membres fitulaires et 1 membre
suppléant :

e Dr BARRE Jérdme, Médecin généraliste, Versailles

e Dr BENCHIKH Amine, Chirurgien urologue, Versailles

e Mme BLOMBOU-GOUTH Cindy, Infirmiere, Versailles

e Mme CHENUC Valérie, Pharmacienne, Versailles

o Dr DE BASTARD Laurent, Médecin généraliste et urgentiste, Versailles
e Dr GAYRAUD Xavier, Médecin généraliste, Versailles

e Mme GOLETTO Anne-Cécile, Sage-femme, Bois-d' Arcy

e M. GROUSSET Olivier, Infirmier, Bois-d’ Arcy

e Mme LARZILLERRE Aurélie, Orthophoniste, Bois-d' Arcy

o Mme PELCA-POIVRE Christine, Masseur-kinésithérapeute, Noisy-le-Roi
e Dr PRUDHOMME Frédéric, Médecin gastro-entérologue, Le Chesnay-Rocquencourt

e Dr RICHARD Olivier, Médecin urgentiste, Centre Hospitalier de Versailles, Le Chesnay-
Rocquencourt

e Dr RICAHRD-MOLARD Marion, Médecin onco-radiothérapeute, CRTT, Versailles

Structures de santé

Le college des structures de santé est composé de 6 memobres titulaires :

Dr BORNAND Anne, Médecin gériatre, Centre Hospitalier de Versailles
Mme CAZADE Cécile, orthophoniste, Centre de Santé de Bois-d' Arcy
M. HAYEK Hugues, Directeur, Hépital Privé Parly 2

Dr MACIEIRA Lorenzo, Médecin généraliste, MSP la Celle-Saint-Cloud

M. MADEIRA Patrick, Infirmier

Représentants de la population et des usagers de santé

Le collége des représentants de la population et des usagers de santé est composé de 3
membres titulaires et 1 membre suppléant :

e Mme BARBIER Nadine, représentant des usagers, Ligue contre le Cancer
e M. CLUZEL Christophe, conseiller municipal, Ville de Versailles

e« Mme ROBERT Chantal, représentant des usagers, France Alzheimer et maladies
apparentées

o Jean-Claude Cassan, France Asso santé
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2. Communication sur les dispositifs d’acces aux soins des personnes
dgées

Vous avez besoin d'un avis médical pour un
résident en EHPAD?
3 solutions s'articulent sur votre territoire pour
répondre @ votre demande.

/Eh‘: 1: Con n i 24h & 72h \
Le résident a-1-1 un médecin
D trasitant dupanible Man
L' éhablmert
n:ntn:n:,,:V
Le % = au
ﬂ | dewmaim
Paut contacter e .
Tédassitant s besain Tékonsuttation
ousklee
| 5i besain d'un avis specialishe
(r,_' =" Téldconsullation Spécialistes -\I

NI, ez viaTon
01 88 32 B4 71 via Tokiokdoc
01 37 &3 74 04 [ 74 B3 via Dochalib
- Géatie: nd au vendredi § 14h-15h

- Flaie cicatigation: lundi / 14h-150
- Soims pallialits § douleurs @ Mardi F 140180

- Cardic-géniatrie: Jewdi /14h30-15h30
\_- Faycho-gerialta: Wandredi /14h-148h j
1‘

Téldexpertise [demande avis enfre
professionnets sanhé)
Y
! !i"‘l

Via Toklekdoe

[ comummm )

les fraitements et les soins

Astrainte gedaligue
01 39 43 BA 74
717 de Fh a 1vh

Avis génialnie et cordialogie v. -}
i A

" aeiae (i
Télbconsullofion assistée. | =75
Par un assishont gui 28 déploce
ouprés du résdant avec un médecin
oéndrokste du temtine

CPTS Grand Versailles
Mobilisation das

i CPTS
"’+" Lrand ".lllrl.m_l.l..n.

\fﬂduclns généralistas /
_

./F Centre Hospitalier de Versailles q\.
Hépital la Porte Verte
Astreinte gériatrique f;'f,c'l'e Vertd E
l\‘l’“ CHIV
Hépital la Porte Verte
Téléconsultations at téldexpertise avac
l\f“ spécialistes _,/I




Vous avez besoin d'un avis médical pour un
patient @ domicile?

I

i besain d'un aviz spécialishe

/ r 72h \
Tl I

L' dtamlimmert L' &fabliss=ment

confocte IEMT/ \:nh::h

18h

- Gérigirie: lundi o wencdredi / 145150 _ o s
- Plaie cicalrisation: lund / 18h-15h Avis gérialrie et cordiologie W Ll
-Seins palkatifs £ doueurs : Mardi £ 14h

- Cardio-gériatie: lewudi /14h30-15030
Paycho-géiatie: Vendredi /1401480 _‘/‘

- - -
IE L i Tﬂnnru.uluhn!piﬂullh:\
RDV secrélarial

e
01 37 &3 74 04 / 74 83 via Doctolib professionnels santé) nﬁﬁ

\

P

N

“-\I r’/— s ‘\" "/- Hipital
APTA78 )1
CPTS Grand Versailles
Téldconsultation Hopital la Porte Verte
assistée Téléconsultation assistée _ tetions of
Far un assistant qui se p= gkl ns
déploce oupnés du m@;ﬁm ieléexpertise avec des

\ gendecna ctemisee ) \_
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